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Produkty, které na e-shopu prodavate, se v BizBoxu vytvafi v modulu Produkty. Aby bylo mozné
produkt prodavat, je potfeba, aby byl na e-shopu dostupny ke koupi (nastaveni skladu) a mél cenu.

Novy produkt zalozite v aplikaci Produkty v modulu Produkty kliknutim na tlacitko novy. V BizBoxu
existuji tyto typy produktd:

e Standardni produkt — normalni produkt, ktery se proddva po jedné jednotce. Také to mize
byt varianta zakladniho produktu.

e Zakladni produkt — neprodejna datova svorka, ktera sdruzuje jednotlivé koupitelné varianty
zakladniho produktu. Varianty jsou standardni produkty. Vice informaci o tomto typu
produktu najdete v samostatné napovede.

e Sada - seskupeni produktd, které si zékaznik kupuje dohromady jako jeden produkt.
Soucasti sady mdze byt i zakladni produkt — zdkaznik pak pfed vioZenim do ko$iku vybira
konkrétni variantu, ktera se vlozi do koSiku spolu s ostatnimi produkty ze sady. Vice
informaci o tomto typu produktu najdete v samostatné napovéede.

e Udalost - slouzi k prodeji vstupenek; typicky se jedna o elektronicky produkt. Produkty
typu Uddlost maji vlastni stejnojmennou aplikaci v modulu Prodej, kde najdete informace
o0 dané udalosti — pocet prodanych vstupenek a informace o zdkaznikovi.

e Darkovy poukaz - prodej slevovych poukaz(; je potfeba vytvofit vlastni nastaveni
slevového poukazu, ktery se bude proddvat (napfiklad poukaz na slevu 500 K¢) a vizualni
Sablonu poukazu. BizBox poté automaticky vygeneruje kod poukazu a pomoci nastavené
Sablony i jeho vizual jako PDF soubor. Vice informaci o tomto typu produktu najdete
v samostatné napovede.

e Prislusenstvi - samostatné neprodejny produkt, ktery se pfikupuje k jinému (samostatné
prodejnému produktu). MlzZete se jednat napfiklad o potisk produktu, pozlaceni a
podobné.

e Dadrek — neprodejny produkt, ktery nelze dohledat v katalogu, ale je mozné jej nastavit jako
darek k objednévce (v modulu Ceny). Je potfeba, aby mél darek vSechny néleZitosti, jako
standardni produkt.

Nastaveni
Vétsina nastaveni produkt( je pro jednotlivé typy totozna.

Aktivita

Aktivita produktu se nastavuje na tabu Obecné v sekci Doba platnosti. Aktivni produkt je na webu
dostupny, neaktivni produkt se na webu chova, jako by vibec neexistoval. Aktivitu produktu je
mozné casove omezit.

Aktivni produkt neznamend nutné, Ze produkt Ize koupit. Pouze se miZe pfi spInéni podminek
nastaveni e-shopu (cena, skladova dostupnost) zobrazit na webu.

Nastaveni Archivovano je urcené pro neaktivni produkty; detail neaktivniho archivovaného produktu
je mozné na webu zobrazit v pfipadé, Ze navstévnik webu tuto URL adresu znd (pouziva se pro
SEQ). Pokud je produkt neaktivni a nearchivovany, nebude na webu zobrazen nikdy (pfi pfistupu na
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jeho URL adresu se zobrazi systémova specidlni chybova stranka 404 - strénka nenalezena). Vice
informaci o aktivité produktu najdete v samostatné napovédé Prodejnost, dostupnost a skladova
zasoba.

Tagy

Na tabu Obecné je mozné zadat tagy produktl. Tyto se typicky zobrazuji u produktd na webu (v
zavislosti na vasi Sabloné). Také je moZné pomoci nich vybirat produkty na hlavni strané, v kosiku
a podohné (opét v zavislosti na moznostech vasi Sablony).

Popis a SEO

Na téchto tabech miiZzete zadat popis produktu. Do poli vkladate pfimo HTML popis; pro otevfeni
WYSIWYG editoru kliknéte na ikonu pod vlajeckou, ktera indikuje, ve kterém jazyce text vkladate
(zcela vlevo).

Pokud na tabu SEO nevyplnite pro produkt konkrétni hodnoty, pro potieby SEO se automaticky
pouzije kratky nazev a kratky popis produktu.

Sklad

Na tabu sklad mizete zadat fyzické parametry produktu — rozméry, hmotnost, ale i EAN, zemi
plvodu a podobné. Hmotnost produktu se ¢asto pouziva pro vyfiltrovani dostupné dopravy na webu
(typicky pfipady, kdy produkty od urcité hmotnosti neni mozné poslat konkrétnim dopravcem). Pro
spravné fungovani tohoto omezeni je potfeba na dané dorucovaci metodé nastavit omezeni na
minimalni/maximalni hmotnost.

ROZSIFUJICI atnbuty

RozSifujici atributy umoznuji pfidani dalSich informaci k produktu. V podstaté plati, ze pokud pro
néjakou informaci o produktu neni pfipravena systémova kolonka, jednoduse si ji vytvorite pomoci
rozsSifujiciho atributu.

Produktové skupiny

To, které rozsSifujici atributy budou dostupné k vypInéni na tabu RozS$ifujici atributy v detailu
produktu, rozhoduje nastavena Produktova skupina na tabu Obecné. Produktové skupiny vytvafite
ve stejnojmenné aplikaci v modulu Produkty. Produktove skupiny sdruzuji produkty, které maji
stejné vlastnosti - produktové skupiny mohou byt tedy napriklad ,barva®, ,velikost®, ,vzor" a
podobné. Nebo tieba ,obleceni”, ,nabytek” a ,Caje”.

V detailu produktové skupiny nastavite konkrétni rozsifujici atributy, jejichz hodnoty pak vyplnite
v detailu produktu. Tedy pro produktovou skupinu ,obleceni* to mdze byt ,barva’“, ,velikost",
,material" a podobné. Existuje nékolik typ( rozsifujicich atributl, které mlZete pouZit: blob (dlouhy
text), boolean (hodnota ANO/NE), ¢&islo, datum, datum a ¢as, dlouhy text, produkt, produktova
varianta, nasobna produktova varianta, text a textovy obsah.

Produktové varianty

Produktova varianta znamena, Ze na detailu produktu nebudete vpisovat hodnotu, ale budete ji
vybirat z pfedem pfipravené nabidky hodnot. Tyto hodnoty definujete v aplikaci Produktové varianty.
Typicky se jedna napfiklad o barvy, kdy v aplikaci Produktové varianty zalozite novou produktovou
variantu ,barva“ a poté do ni vyplInite jednotlivé varianty (tedy ,Cerna“, ,modra, ,zelena" a podobneé).
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Ceny

Na tabu Ceny jsou zobrazené existujici ceniky. Kliknutim do pole ve sloupci Cena mizete produktu
pfimo vlozit cenu. Rovnéz mlzete nastavit zakladni cenu, produktovou danovou kategorii i pfiznak
ceny vcetné dane.

Vztahy

Na tabu Vztahy mlzete produktu pfifadit vazby na dalS$i produkty. K dispozici jsou 4 typy vazeb:
alternativni produkty, kfizovy prodej, navySovaci prodej a prislusenstvi.

S takto nastavenymi vztahy je pak mozné pracovat v Sabloné a tyto produkty pak zobrazovat
napriklad na detailu produktu.

Nastaveni Symetricky vztah znamena, Ze produkt, na kterém nastaveni pridavate, bude pfidan do
stejného vztahu s pridavanym produktem.

Pole Seskupovani slouzi pro praci s pfisluSenstvim; jedna se v podstaté o identifikator, pomoci
kterého se v Sabloné pracuje s pfislusenstvim.

Katalogove kategorie
Na tabu Katalogové kategorie je mozné zaskrtnout, do kterych produktovych kategorii dany produkt
spada. Na tomto tabu neni mozné nové kategorie zakladat, k tomu slouzi aplikace Strom kategorii.

U dané kategorie mlzZete také vybrat, zda se jednad o vychozi kategorii produktu (pouZiva se ve
feedech a v drobeckové navigaci) a pfipadné také zadat, jakou relevanci ma mit produkt v rdmci
dané kategorie. Pomoci relevance je moZné fadit produkty v kategoriich (vy$si relevance znamena
vy$Si umistén).

Produktové obrazky a dokumenty

Na tabech Produktové obrazky a Produktové dokumenty je mozné nahrat neomezeny pocet
obrézk( a dokumentd k produktu. Pro vice informaci si prosim zobrazte napovédu pfimo pro
produktové obrazky (Obrézky a Hromadné nahrani obrazka).

Produktoveé URL

Na tabu Produktové URL miizete pfidat riizné odkazy, které je poté mozné zobrazit na detailu
produktu. Typicky se jednd napfiklad o odkaz na videa na YouTube ¢i Vimeo. Pfidat mlzete také
odkazy na recenze, stazeni demoverze, webove stranky vyrobce a podobneé.

Pokrocila nastaveni
Na tomto tabu najdete nasledujici nastaven:

e Zdruka - zadejte pocet mésic(, po které se na produkt vztahuje zaruka. Jednd se o Cisté
informacni pole, které Ize zobrazit na detailu produktu.

e Libovolné pfisluSenstvi - volba ANO znamena, Ze kterykoliv koupitelny produkt z katalogu
mize byt zakoupen jako pfislusenstvi pro tento produkt.

e Nové od data - nastavte datum, od kterého se bude produkt povazovat za systémoveé
novy (pokud zde neni datum nastaveno, pouzije se datum vytvofeni produktu). Zobrazenf
novych produktl se nastavuje v Editoru webu v aplikaci Nabidky produkt(.
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e Minimalni mnoZstvi a Maximalni mnozstvi — zde je mozné nastavit minimalni a maximalni
povolené mnozstvi daného produktu, které si zékaznik mlize koupit.

e Relevance - pouziva se pro fazeni dle relevance v produktovém katalogu. Cim vys$si ¢islo,
tim mad produkt vySSi prioritu (pofadi) ve zobrazeni v ramci kategorie (pfi fazeni dle
relevance).

Panel nastrojii

‘0

V panelu nastrojl jsou k dispozici nasledujici tlacitka:

o Nastaveni pro e-shop - Pfimo v okné mizete pro konkrétni e-shop upravovat dostupnost
produktu (pokud produkt neni pro néjaky e-shop dostupny, bude se pro néj chovat jako
neaktivni), dopravu zdarma a bonusové vérnostni body. Oznacenim e-shopu a kliknutim na
tlacitko Upravit mizete pro dany e-shop nastavit:

o Dostupnost - nedostupny produkt se pro dany e-shop chova jako neaktivni.

o Dopravu zdarma - pokud zakaznik zakoupi produkt, ktery ma tento pfiznak
nastaven, bude mit dopravu zdarma (tyka se vSech dostupnych doprav).

o Bonusové vérnostni body — po zakoupeni produktu zakaznik za dany produkt ziska
navic dany pocet bodd.

o Omezeni zplisobu dopravy - zde je mozné vybrat dopravy, které bude mozné pro
dopravu produktu pouzit. Pokud neni v pravém sloupci vybrana zadna metoda,
znamena to, ze jsou dostupné vsechny.

o Specidini doru€ovaci metody - v nastaveni doprav (modul Administrace) je mozné
nékteré metody oznacit jako specialni. Tyto metody se pak nenabizeji v pokladné
k vybéru, dokud neni v koSiku produkt, ktery ma tuto specidlni metodu
nastavenou.

e Pokrocila nastaveni

o Nastaveni skladu - toto nastaveni slouzi pro vioZzeni minimalniho poétu kusd
produktu, které chcete mit skladem. Jakmile skladova zasoba klesne pod
nastavené mnozstvi, odesle se notifikacni e-mail, ze je nedostatek produktu na
skladé. Odesilani tohoto e-mailu je potreba nastavit v modulu Administrace
v aplikaci Oznameni.

o Externi mapovani - zde m{Zete nastavit hodnoty pro externi mapovani pro dany
produkt (standardné se nastavuje pro celou kategorii). Typicky je moZné nastavit
specidlni nazev pro danou sluzbu (Heureka, Google Merchant, ZboZi a podobné).
Staci kliknout na tlacitko Pridat, vybrat si sluzbu a nastavit konkrétni hodnoty pro
dany produkt.

e Varianty - toto tlacitko je aktivni pouze pro zakladni produkty a umozriuje rychlou spravu
jednotlivych variant, které jsou k danemu zakladnimu produktu pfirazeny.
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