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Pokladna je urcena pro pfimy prodej zékaznik(im na kamenné prodejné. Umozniuje rychle a efektivné
vytvaret objednavky (klidné i s vyuZitim ctecky ¢drovych kédd) a nasledné s nimi pracovat v
BizBoxu.

Soucasti Pokladnich objednavek je i nastroj pro kazdodenni kontrolu celkovych trzeb.

Pro pokladni objednavky se generuje dokument prodejka. Jedna se o HTML Sablonu, kterou je
mozné upravit dle vasich predstav. Prodejky je mozné pomoci exportovat a nasledne importovat
do Ucetniho softwaru (podobné jako napfiklad faktury).

Pokladni objednavky jsou v uctu dostupné na addon. Pokud tedy chcete vyuZzivat pokladni
objedndvky, obratte se prosim na na$ support, ktery vam addon zapne a pomdZe s Uvodnim
nastavenim.

Nastaveni

Nastaveni vasi pokladny najdete v modulu Administrace v aplikaci Nastaveni e-shopu. Zde najdete
nastaveni s nazvem Pokladna. Kdyz si oteviete jeho editaci, uvidite standardni nastaveni pro prode;
(vybér pobocky, dostupnych zén a podobné).

Navic je zde dostupné vychozi nastaveni pro pokladnu. Toto nastaveni se bude automaticky
aplikovat na kaZzdou novou objednavku, kterou na pokladné vytvarite, jelikoz se predpoklada, ze ke
zménam téchto nastaveni nedochazi prilis Casto. Pokud by tato situace presto nastala, neni

problém upravit hodnoty nastaveni uvedenych nize jiz pfimo pro danou objednavku/zakaznika.

e Ména urCuje, v jaké méné se objednavky budou zakladat.

e Zdna urCuje, ve kterém staté prodavate.

o Danova kategorie zdkaznika urCuje darovou kategorii zakaznika; typicky se jedna o
koncové zakazniky (neplatce dang).

e Dorucovaci sluzba urcuje, ktera dorucovaci sluzba se pro objedndvky pouzije, v pojeti
pokladny je to osobni odbér.

e Jazyk urCuje, v jakém jazyce se budou vytvaret dokumenty k pokladni objednavce
(prodejky).

e Nérodni prostredi urcuje, které narodni prostredi bude pouzito pro vytvarené dokumenty
(prodejky).

Ostatni dostupna nastavenijsou stejna, jako pro klasicky ,online” prodej (generované dokumenty a
Ucetnictvi). Typickym dokumentem pro pokladni objednavky je prodejka.

Tvorba objednavek

Prevazné budete pracovat v aplikaci Pokladni objednavky, ktera se nachazi v modulu Prodej (hned
pod ,klasickymi“ objedndvkami z e-shopu). Pro spravu objedndvek tedy existuji dvé aplikace;
objednavky z e-shopu a z kamenné prodejny jsou tak od sebe oddélené.

Aplikaci spustte a v prehledu uvidite vSechny existujici objednavky z kamenné prodejny. Pokud
chcete pridat novou, jednoduse kliknéte na tlacitko Novy.

Otevie se nové okno, ve kterém mizete ihned mnozstvi produktu, ktery si chce zékaznik koupit a
nasledné rovnou vyhledate produkt pomoci jeho nazvu, kédu nebo EAN kddu.
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Produkt mlZete nadist i pomoci ¢tecky ¢arovych kodl (pokud chcete s EANy pracovat, je nutné je
mit spravné nastavené na produktech v produktovém katalogu).

Nasledné vyberte z dohledané nabidky produkt, ktery chcete na objednavku pfidat. Ihned dojde jeho
pridani na objednavku a je zobrazen v seznamu polozek objednavky.

Cena produktu (i jeho danova kategorie) se automaticky pfevezme z ceniku. Pokud chcete upravit
cenu, mnozstvi, produktovou danovou kategorii nebo jednotku, kliknéte na malé ozubené kolecko
zcela vpravo a vyberte moznost Upravit. V dialogovém okné pak upravte potfebné Udaje a
aktualizujte zaznam.

Jestlize produkt v ceniku nemd uvedenou cenu, je nutné produkt editovat tak, jak je uvedeno vySe a
hodnoty mu doplnit. Objedndvku, kterd nema spravné zadané produkty (typicky se jedna o chybgjici
produktovou dafovou kategorii), nelze vytvofit.

Pokud se objednavka lisi od parametr(, které jsou nastavené ve vychozim nastaveni pro pokladnu
(vizte vyse), kliknéte na tlacitko Nastaveni v pravém hornim rohu a potiebné polozky si zménte.
Budou aplikovany pouze na tuto objednavku.

Takto pokracujte, dokud na objednavce nejsou vSechny produkty, které si chce zakaznik zakoupit.
Ujistéte se, ze je objednavka kompletni a vSe je v poradku. Poté vyberte jednu z platebnich metod:

e Hotovost znamena, Ze zakaznik plati v hotovosti. V nasledujicim okné vyplrite Castku,
kterou vam zakaznik predal a systém dopocte, kolik mate vratit zpét. Jakmile transakce
Uspésné probéhne, kliknéte na tlacitko Zaplacena. Otevie se prodejka, kterou mlzete
rovnou vytisknout a predat zakaznikovi.

e Karta znamena, ze si zakaznik preje platit bezhotovostné. Po dokonceni platby kliknéte
opét na tlacitko Zaplacend a dojde k otevieni prodejky, kterou mizete rovnou vytisknout a
predat zakaznikovi.

Kliknutim na tlacitko Hotovost nebo Karta dojde k vytvofeni objednavky v BizBoxu.

Pfi uspesném zaplaceni objednavky dojde k vytvoreni vydejky a odepsani polozky ze skladu.
Stavy pokladny

Stavy pokladny je aplikace dostupna v modulu Prodej v sekci Piehledy.

Pro kazdy den je zde soucet celkové trzby pro hotovostni i bezhotovostni platby. Jinymi slovy
mUZete okamzité vidét, kolik penéz mate mit za dany den v pokladné. Data si mlZete i vyexportovat
pfipadné pouzit filtrovani v jednotlivych sloupcich v pfipadé, ze chcete vidét pouze konkrétni
hodnoty.
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